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• A4 : Fenêtre centrale
• A5 : Colonne d’Information et de Configuration
• A6 : Colonne des dossiers
• A7 : Menu Recherche
• A8 : Menu Options
• A9 : Tableau de bord

Les fonctions du WebClient
• B1 : Tchat – La Messagerie Instantanée
• B2 : VoIP – La Téléphonie
• B3 : Emails – La Messagerie
• B4 : TeamChat – Les groupes de discussion
• B5 : Conférence – Les réunions en ligne
• B6 : Calendriers - Les Evénements
• B7 : Carnets d’adresses - Les Contacts
• B8 : Fichiers & Documents
• B9 : Tâches
• B10 : Notes
• B11 : Autres applications

Les principales évolutions par rapport à Deep Castle
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Les principales évolutions par rapport à Deep Castle

• Evolution de l’interface utilisateur
• Un tableau de bord a été introduit et s’ouvre par défaut
• L’affichage de la structure des dossiers n’est plus systématique
• Le menu des favoris a été modifié
• Une nouvelle colonne sur la droite a été introduite pour les informations et la configuration
• L’interface de recherche a été modifiée
• SmartAttach et maintenant coché par défaut lors de la création d’un nouveau message

• L’aide à la configuration lors de la première connexion d’un utilisateur au 
WebClient

• Il lui est demandé de compléter ses informations personnelles : Photo, Nom complet, Téléphone
• Une aide lui est fournie pour synchroniser son mobile avec ses emails, contacts et calendriers
• Un QR code permet de charger et de configurer très rapidement l’application 

IceWarp Mobile qui offre une interface mobile pour TeamChat et la Conférence
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A1 - Page de Login
Le choix de la langue

Photo de fond d’écran

Le nom d’utilisateur ou son adresse email

Le mot de passe

Note : l’administrateur  peut modifier certaines options de cette page

Pour choisir un autre compteReconnecte automatiquement si le mot de passe
est conservé par le navigateur
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A2 – Fenêtre Principale
La première fenêtre qui s’ouvre est normalement le Tableau de bord ou Dashboard

Comme toutes les pages, elle contient trois zones principales :

La colonne des Applications à gauche

La fenêtre Centrale

La colonne d’Information et de Configuration
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A3 – Colonne des Applications et menu Créer

Courrier - Emails

Calendriers

Contacts

Fichiers & Documents

Tâches

Notes

TeamChat

Conférences

Autres applications

La colonne des applications permet 
de changer rapidement l’application 
affichée dans la fenêtre principale

Le menu Créer situé en haut à gauche de la 
fenêtre principale permet de créer rapidement 
un nouvel Email, un nouveau contact, un 
nouvel événement...

Retour au tableau de bord
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A4 – Fenêtre Centrale

Dock (contient les fenêtres réduites)

Menu Créer et sélection des dossiers Favoris
Menu de recherche

Fenêtre de l’application sélectionnée (ici Emails)

Sélection des Dossiers
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A5 – Colonne d’Information 
et de Configuration

Accès aux Données 
Personnelles

Options du compte

Etat et options des mobiles
(si ActiveSync est utilisé)

Aide à l’utilisation du WebClient

Déconnexion du compte

1. Affiche les derniers messages et les 
dernières actions sur TeamChat

2. Donne la liste des correspondants 
du Tchat et leur état

3. Affiche les événements de la 
journée

4. Affiche les derniers 
téléchargements

5. Photo de l’utilisateur - Affiche les 
paramètres du compte (voir 
exemple à droite de cette page)

1        2 3 4 5
Présentation de le page

Téléphonie VoIP

Personnalisation du 
fond d’écran

Cette colonne est située à droite de l’écran :

Répondeur et transfert 
des messages

Pour installer et synchroniser 
l’application IceWarp
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A6 – Colonne des Dossiers

Si la disposition de la fenêtre est
horizontale (cf. page précédente) :
alors les dossiers sont toujours visibles à gauche de la fenêtre principale

Si la disposition de la fenêtre est
verticale : 
alors cette colonne n’est pas développée en permanence
Elle se développe en cliquant sur le bouton en haut à gauche 
de la fenêtre centrale (sous les boutons +Créer et Favoris, 
entouré en jaune ci-dessous) :

Elle s’affiche automatiquement lorsqu’une commande de 
déplacement ou de copie est en cours.

Un bouton en bas de la colonne permet de créer un nouveau dossier.
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A7 - Menu Recherche

Tapez un texte dans la fenêtre, 
le système propose de le  
rechercher dans :
De: , A: , Objet: , Corps: ,...

D’autres textes peuvent être 
ajoutés et ils seront associés.

Pour chaque texte on peut 
indiquer s’il est :
• Requis
• Optionnel
• Exclu

Il est donc possible de relier des 
mots par des « ou » et des 
« et »
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A8 – Menu Options
Le menu Options permet de personnaliser le WebClient
Ce menu est accessible par le bouton                              (Colonne d’information et de configuration)

Il contient 9 onglets et chaque onglet contient des sous-menus dans la partie gauche.
Toute modification doit être validée par action sur le bouton « Valider ». 

Onglets

Sous Menus

Validation
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A9 – Tableau de bord ou Dashboard
Le tableau de bord est la fenêtre qui s’ouvre dès que l’utilisateur a été identifié.
Il présente sur la gauche les différentes applications disponibles
A droite se trouve la colonne de configuration et d’information
Sur la fenêtre centrale se trouve la colonne des dernières notes écrites et à droite, les informations que vous avez 
épinglées manuellement : notes, fichiers, dossiers
Le tableau de bord permet de voir et de lancer rapidement les actions à entreprendre
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Les fonctions du WebClient

• B1 : Tchat – La Messagerie Instantanée
• B2 : VoIP – La Téléphonie
• B3 : Emails – La Messagerie
• B4 : TeamChat – Les groupes de discussion
• B5 : Conférence – Les réunions en ligne
• B6 : Calendriers - Les Evénements
• B7 : Carnets d’adresses - Les Contacts
• B8 : Fichiers & Documents
• B9 : Tâches
• B10 : Notes
• B11 : Autres applications
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B1 – Tchat – La Messagerie Instantanée

Liste des correspondants
En haut de la colonne d’information et de configuration

Choix de son propre état
Actions sur les correspondants
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B2 – VoIP – La Téléphonie

Etat de la connexion VoIP
Ouverture de la fenêtre d’appel

En haut de la colonne d’information et de configuration

La téléphonie sur IP permet d’appeler n’importe quel 

correspondant VoIP à partir de son adresse de 

messagerie email. Le terminal peut être un autre 

WebClient ou toute application compatible avec le voix 

sur IP.

Fenêtre d’appel du WebClient
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B3 – Emails – La Messagerie

Répondre

Transférer 
le message

Autres actions
sur le message
sélectionné

Supprimer
le message

Imprimer
le message

Symbole 
d’un message non lu

Options 
d’affichage 
du message
(un clic droit)

Accès aux
dossiers
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B4 – TeamChat – Les groupes de discussion

Les groupes TeamChat créés par l’administrateur et dont vous êtes membre apparaissent dans la colonne des 
dossiers à gauche.
La salle de discussion « salle2 » a été créée par un des membres du groupe.
Les différents échanges du groupe apparaissent dans la fenêtre de droite.
Le bouton « Membres » fait apparaître les membres de la salle de discussion et permet l’invitation de nouveaux 
participants.
Il y a une application IceWarp Mobile qui intègre TeamChat et qui est indépendante du WebClient mais qui offre les 
mêmes possibilités et qui est disponible sur iOS et Android. 
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B5 – Conférence – Les réunions en ligne

La conférence est un microservice Cloud disponible aussi sur IceWarp Mobile
Il permet :
- L’échange vidéo et vocal
- Le partage d’écran
- La messagerie instantanée
- L’enregistrement
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B6 – Calendriers - Les Evénements

Evénements avec notes et pièces jointes
Fonction de répétition et de rappel
Organisation de réunions avec invitations
Changement de fuseau horaire
L’affichage peut être modifié par les boutons de la colonne de droite : 
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B7 – Carnets d’adresses - Les contacts

Affichage, tri, partage, impression
Photo, données personnelles, données professionnelles, certificats, notes, pièces jointes
Liens directs vers la messagerie, la conférence, la téléphonie, TeamChat, les SMS...
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B8 – WebDocuments - Gestion des documents

WebDocuments est un microservice Cloud mais les documents sont stockés sur le serveur.
Les fichiers épinglés apparaissent dans le tableau de bord
Permet de stocker, trier, partager                                    , rechercher des documents

Et d’ouvrir directement sur le WebClient les documents texte, feuilles de calcul, présentations...
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B9 – Tâches

Enregistrement avec notes et pièces jointes, affichage, tri, partage, impression
Fonction de répétition et de rappel
Tâches avec plusieurs participants
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B10 – Notes

L’affichage des notes est géré dans le cloud (Les notes restent toutefois stockées sur le serveur)

L’interface permet de lister, modifier, trier les notes.
Les notes épinglées apparaissent dans le tableau de bord
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B11 – Autres applications

Affiche une courte description et les liens vers des applications complémentaires au WebClient.
IceWarp Mobile permet d’accéder à partir des mobiles iOS et Android à TeamChat, aux conférences et aux dossiers.
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Accès en ligne

Pour découvrir et apprécier la nouvelle interface du WebClient :

https://www.icewarp.com/preview-epos/start/

https://www.icewarp.com/preview-epos/start/
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